Die Universitatsbibliothek

sucht

Studentische Hilfskrafte fiir 40 Stunden im Monat

zur Unterstltzung des IT-Support-Teams der Universitatsbibliothek. Dazu gehért vor
allem die telefonische und Vor-Ort-Betreuung der Windows-Systeme und zugehdériger
Hardware der UB-MitarbeiterInnen.

Die Anforderungen:

gute Betriebssystemkenntnisse von Windows XP/ Windows 7; Linux ware von Vorteil
sicherer Umgang mit Microsoft Office Applikationen,

analytisches Denken zur schnellen Fehleranalyse und Erfahrung im Reparieren von
Computern,

grundlegende Netzwerkkenntnisse,

freundliches Auftreten,

sorgfaltiges und eigenverantwortliches Arbeiten,

Erfahrungen im Support waren von Vorteil,

eingeschrieben an einer deutschen Hochschule méglichst mit
Vordiplom/Zwischenprifungen.

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung an:

Marko Knepper oder Dr. Eve Picard
zge@ub.uni-frankfurt.de
Telefon: 069/798-39905 oder 39216
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